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Критерии качества по условиям оказания медицинской помощи в ООО «Клин Клиник» 

(В соответствии с приказом Министерства здравоохранения РФ от 10 мая 2017 года N 203н и приказа Министерства здравоохранения 

РФ от 15.12.2014 N 834н) 

 
Об утверждении критериев оценки качества медицинской помощи 

в амбулаторных условиях: 

Критерии качества Оценка выполнения Примечания 

Ведение медицинской документации - медицинской карты пациента, получающего медицинскую помощь 

в амбулаторных условиях (далее - амбулаторная карта): 

Наличие информированного 
добровольного согласия на 

медицинское вмешательство 

Есть 
Отсутствует 

 

Наличие согласия на обработку 

персональных данных 

Есть 

Отсутствует 

 

Первичный осмотр пациента и сроки оказания медицинской помощи; оформление результатов первичного 

осмотра, включая данные анамнеза заболевания, записью в амбулаторной карте 

Сбор жалоб, анамнеза жизни, 
заболевания 

 

В полном объеме 
Не в полном объеме  

Отсутствуют 

 

Объективные данные осмотра 

пациента 

В полном объеме 

Не в полном объеме 
Отсутствуют 

 

 

Установление предварительного 

диагноза лечащим врачом в ходе 
первичного приема пациента (с 

учетом жалоб и анамнеза, 

объективных данных) 

 

В полном объеме 

Не в полном объеме 
Отсутствует 

 

Оформление диагноза В соответствии с кодом  МКБ 

Не в соответствии с кодом МКБ 

Без указания кода МКБ 

 

Назначения (исследования, консультации, лекарственные препараты, физиотерапия) 

Формирование плана обследования 

пациента при первичном осмотре с 

учетом предварительного диагноза; 

В полном объеме 

Не в полном объеме 

Не составлен 

 

Формирование плана лечения при 
первичном осмотре с учетом 

предварительного диагноза, 

клинических проявлений 
заболевания, тяжести заболевания 

В полном объеме 
Не в полном объеме 

Не составлен 
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или состояния пациента; 

Назначение лекарственных 

препаратов для медицинского 
применения с учетом инструкций по 

применению лекарственных 

препаратов, возраста пациента, пола 
пациента, тяжести заболевания, 

наличия осложнений основного 

заболевания (состояния) и 
сопутствующих заболеваний 

Обоснованно 

Необоснованно 
Отсутствуют 

 

Установление клинического диагноза с учетом стандартов медицинской помощи, а также клинических 

рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи (далее - клинические 

рекомендации) 

На основании данных анамнеза, 

осмотра 

Учтено 

Не учтено 

 

Данных лабораторных, 

инструментальных и иных методов 
исследования, 

Учтено 

Не учтено 

 

Результатов консультаций врачей-

специалистов 

Учтено / Не учтено  

Оформление обоснования 
клинического диагноза 

соответствующей записью в п.20 

амбулаторной карте; 

Соответствует 
Не соответствует 

 

Установление клинического 
диагноза в течение 10 дней с 

момента обращения; 

Соответствует 
Не соответствует 

 

Проведение при затруднении 
установления клинического 

диагноза консилиума врачей с 

внесением соответствующей записи 

в амбулаторную карту с подписью 
заведующего амбулаторно-

поликлиническим отделением 

медицинской организации; 

Проводился 
Не проводился 

Не требуется проведение 

 

Внесение соответствующей записи 

в амбулаторную карту при наличии 

заболевания (состояния), 

требующего оказания медицинской 
помощи в стационарных условиях, с 

указанием перечня рекомендуемых 

лабораторных и инструментальных 
методов исследований, а также 

оформление направления с 

указанием клинического диагноза 
при необходимости оказания 

медицинской помощи в 

стационарных условиях в плановой 

форме; 

Требуется/внесено/оформлено 

направление на госпитализацию 

Требуется/не внесено/ 

оформлено направление на 
госпитализацию 

Требуется/внесено/ не 

оформлен отказ пациента от 
госпитализации 

Не требуется 

 

Проведение коррекции плана 

обследования и плана лечения с 

учетом клинического диагноза, 
состояния пациента, особенностей 

течения заболевания, наличия 

сопутствующих заболеваний, 

осложнений заболевания и 
результатов проводимого лечения 

Откорректирован 

Не требует коррекции 

 



на основе стандартов медицинской 

помощи и клинических 
рекомендаций; 

Назначение и выписывание 

лекарственных препаратов в 

соответствии с установленным 
порядком 

Соответствует 

Не соответствует 

 

Оформление протокола решения 

врачебной комиссии медицинской 

организации; 

Оформлен 

Не оформлен 

 

Внесение записи в амбулаторную 

карту при назначении 

лекарственных препаратов для 
медицинского применения и 

применении медицинских изделий 

по решению врачебной комиссии 

медицинской организации 

Внесены  

Не внесены 

 

Проведение экспертизы временной 

нетрудоспособности в 

установленном порядке 
 

Требовалось 

проведение/проведена 

Требовалось проведение/ не 
проведена 

 

Осуществление диспансерного 

наблюдения в установленном 

порядке с соблюдением 
периодичности обследования и 

длительности диспансерного 

наблюдения; 

Требуется  

Не требуется 

 

Проведение медицинских осмотров, 
диспансеризации в установленном 

порядке, назначение по их 

результатам, в случае 
необходимости, дополнительных 

медицинских мероприятий, в том 

числе установление диспансерного 
наблюдения. 

Требуется 
Не требуется 

 

 

 

 
 

 


